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Kapitel 1 Datenbank Installation Datenbank Installation

1 Datenbank Installation

Das Programm speichert alle seine Daten in einer sogenannten Datenbank. Nach der Installation verwendet das
Programm standardméssig eine eigene, integrierte Datenbank. Vorteil dieser integrierten Datenbank ist es, dass die
Installation zusétzlicher Datenbank-Software nicht erforderlich ist. Nach der Installation des Programms kann ohne
Installation von zuséatzlicher Software direkt damit gearbeitet werden.

Das Programm kann, je nach Anforderung, mit verschiedenen Datenbanken betrieben werden. Miissen sehr viele
Daten verwaltet werden oder viele Benutzer damit arbeiten, sollte das Programm auf die Verwendung einer externe
Datenbank umgestellt werden.

delight software gmbh bietet dazu ein kostenloses Programm, dass die Umstellung auf eine externe Datenbank mit
wenigen Klicks ermdglicht. Die Umstellung auf eine andere Datenbank ist jederzeit méglich und kann auch zu einem
spateren Zeitpunkt erfolgen. Bei der Umstellung werden sémtliche bereits erfassten Daten automatisch tbernommen.

Hinweis:
Ob die aktuelle Datenbank mit optimaler Geschwindigkeit arbeitet, kénnen Sie mit dem Geschwindigkeitstest im
Meni unter Hilfe => Datenbanktest tberprifen.

siehe auch:
Datenbanken

Installationsanleitungen
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2

Datenbanken

Das Programm unterstitzt verschiedene Datenbanken. Bei der Einzelbenutzer-Version muss die Datenbank auf dem
selben Computer wie das Programm installiert sein. Bei der Netzwerk-Version ist die externe Datenbank optimaler
weise auf einem zentralen Server installiert.

Unterstlitze Datenbanken:

Datenbank Version Einzelbenutzer-Version [Netzwerk-Version
MySQL ab 4.1, 5.x Nur auf dem gleichen Zentraler Server im Netzwerk
Computer wie das oder auf dem gleichen
Programm (localhost) Computer wie das Programm.
MSSQL und MSSQL Express 2000, 2005 Nur auf dem gleichen Zentraler Server im Netzwerk
Computer wie das oder auf dem gleichen
Programm (localhost) Computer wie das Programm.
Integrierte-Datenbank (DBISAM) [4.x Auf dem gleichen ComputerZentraler Server im Netzwerk
wie das Programm. oder auf dem gleichen
Computer wie das Programm.

Empfehlungen fir die Einzelbenutzer-Version:

Sollte die integrierte Datenbank nicht genligen (z.B. Geschwindigkeits-Probleme mit dem installieren Anti-Virus
Programm oder bei sehr vielen Daten) ist die kostenlose MSSQL Express Datenbank eine sehr gute Alternative zur
Integrierten-Datenbank. MSSQL Express lasst sich einfach installieren, bietet sehr schnelle Datenzugriff und ist nach
der Installation ohne umsténdliches Konfigurieren direkt einsatzbereit.

Empfehlungen fur die Netzwerk-Version:

Die Integrierte-Datenbank ist nur bedingt netzwerkfahig. Fir sehr kleine Installationen bis ca. 5 Benutzer reicht die
Leistung in den meisten Fallen aus. Fir grossere Installationen (mehr Benutzer, mehr Daten) sollte auf eine externe
Datenbank gewechselt werden. Eine externe Datenbank bietet in jedem Fall (auch bei kleinen Installationen) eine
bessere Leistung als die Integrierte-Datenbank.

Fur die Netzwerk-Version sollte die Datenbank optimalerweise auf einem zentralen Sener installiert werden. Falls
nicht bereits eine unterstitze Datenbank im Einsatz ist, empfiehlt sich hier die kostenlose MySQL-Datenbank.
MySQL biete sehr gute Leistung ohne das Anzahl Benutzer oder Datenbankgrésse lizenztechnisch limitiert sind.

21 MySQL
MySQL ist ein Datenbank-Server der sehr gute Geschwindigkeit beim Zugriff auf die Daten bietet. Der Hersteller bietet
eine kostenlose Version, ohne Einschrankungen und mit wollen Funktionsumfang, zum Download an.
Hersteller: MySQL AB
Download: www.mysaql.com/downloads
Unterstutze Versionen: Version 4.x ab 4.1, Version 5.x
Anmerkungen fur Experten:
e Strict-Mode bei MySQL 5.x darf nicht verwendet werden.
e Wert max_allowed_packet sollte auf ca. 10M (oder héher) gesetzt werden.
e Es wird die Storage-Engine MyISAM verwendet.
e Der MySQL-User benétigt DROP, ALTER und CREATE Berechtigungen damit der Online-Update korrekt
funktioniert. Ist dies nicht erwlinscht, sollte der Online-Update deaktiviert werden.
siehe auch:
Empfehlungen
Installation MySQL 5.0
5 © 2001-2013 by delight software gmbh
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2.2

2.3

23.1

MSSQL und MSSQL-Express

MSSQL ist ein Datenbank-Server der sehr gute Geschwindigkeit beim Zugriff auf die Daten bietet. Der Hersteller bietet
eine kostenlose Version, mit Einschrankungen in der Datenbankgrésse und der Anzahl Benutzer, unter dem Namen
MSSQL-Express zum Download an.

Hersteller: Microsoft

Download- und Installationsanleitung: Microsoft SQL Server 2005 Express Edition

Unterstiitze Versionen: Version 2005 oder neuer

Ab MSSQL-Server 2005 sollte der sogenannte "Native Client” von Microsoft verwendet werden. Dieser muss auf jedem
Computer/Client installiert sein und kann bei Microsoft downgeloadet werden.

Download Native Client: http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=de&FamilylD=D09C1D60-
A13C-4479-9B91-9E8B9D835CDC

Hinweis zur Einzelplatz-Version: Bei der Installation von MSSQL-Express wird der Native Client bereits installiert.

siehe auch:

Empfehlungen
Installation MSSQL-Express 2005

Integrierte Datenbank (DBISAM)

Die integrierte Datenbank ist kein Datenbank-Server im eigentlichen Sinne. Die Daten werden als normale Dateien auf
der Festplatte gespeichert. Dies kann unter Umstanden zu Geschwindigkeits-Problemen mit dem installierten Anti-
Virus-Programm fihren (je nach dem wie leistungsféhig der Computer ist und wie effizient der Viren-Scanner arbeitet).
Der Einsatz im Netzwerk ist nur bedingt zu empfehlen.

Fur sehr kleine Netzwerk-Installationen und Datenmengen kann das komplette Programm auf ein Netzwerk-Laufwerk
installiert (oder nach der Installation kopiert) werden. Die einzelnen Benutzer kdnnen das Programm danach direkt ab
dem Netzwerk-Laufwerk starten. Gestartet wird das Programm Uber die Datei ML2Client.exe. Beachten Sie bitte, dass
alle Benutzer Schreib- und Lese rechte auf dem Netzwerk-Laufwerk haben missen.

Bitte beachten Sie dazu auch das Kapitel Integrierte Datenbank und Antiviren-Programme.
siehe auch:

Empfehlungen

Integrierte Datenbank und Antiviren-Programme

Integrierte Datenbank und Antiviren-Programme

Sollte Ihr Programm nach der Installation gefiihlt sehr langsam sein, liegt dies vermutlich an der Konfiguration lhres
Antivirus-Programmes.

Einige Antivirus-Programme Uberpriufen jede Datei, bei jedem Zugriff, auf Viren. Dieses Verhalten kann den Zugriff auf
die Daten in der lokalen Datenbank stark verlangsamen. Fugen Sie deshalb unten aufgefuhrte Datei-Endungen in die
Ausschluss-List (Exclude-Liste) ihres Virenscanners hinzu.

Dateiendungen:
* dat
*.idx
* blb
* tmpdat
* tmpidx
* tmpblb

© 2001-2013 by delight software gmbh 6
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Anmerkung:

Tests haben gezeigt, dass gewisse Antivirus-Programm sehr ineffizient arbeiten und Dateien trotz Ausschlussliste
priifen. Sollte dies der Fall sein, sollten Sie die Umstellung auf eine externe Datenbank in Betracht ziehen.

Hinweis:

Wie Sie Datei-Endungen in die Ausschlussliste lhres Antivirus-Programms aufnehmen, lesen Sie bitte im Handbuch
oder der Online-Hilfe ihrer Antivirus-Software nach.

© 2001-2013 by delight software gmbh
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3

3.1

Installationsanleitungen

Die Installations-Anleitungen beschreiben Installation und Umstellung des Programms auf die gewiinschte Datenbank.
Die Installationsanleitungen richtet sich an Benutzer die keine grosse Erfahrung auf diesem Gebiet besitzen.

Die jeweilige Installations-Anleitung erklart ausschliesslich die grundlegenden Installations-Schritte zur Installation
eines funktionsfahigen Datenbank-Senvers. Aspekte wie Sicherheit, Optimierung des Server an die verwendete
Hardware/Umgebung u.s.w. werden nicht behandelt. Zu diesen Themen werden im Fachhandel Bucher angeboten.
Die Behandlung dieser Themen wirde den Umfang dieser Installations-Anleitungen bei weitem sprengen.

Installation:

1. Installieren Sie den gewiinschten Datenbank-Server (siehe auch Empfehlungen fiir die Wahl der richtigen
Datenbank)

e MySQL-Sener Version 5.0
e MSSQL-Express-Version

2. Nach der Installation des Datenbank-Servers muss das Programm auf die neue Datenbank umgestellt werden.
Die Umstellung kann mit dem Programm delight base Datenbank Administrator ausgefiihrt werden. Das Programm

kann kostenlos auf www.delight.ch downgeloadet werden.

Direkt-Download: delightbaseDatenbankAdministrator.exe

Installieren Sie den delight base Datenbank Administrator und folgen Sie der Installations-Anleitung Datenbank-
Umstellung.

siehe auch:
Empfehlungen

Installation MySQL 5.x

Installationsanleitung fir MySQL-Version 5.x Community Edition

1. Downloaden Sie den MySQL-Sener (www.mysql.com/downloads)

2. Datei Setup.exe aus dem ZIP-Archiv entpacken und starten.

© 2001-2013 by delight software gmbh
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H!} MySOL Server 5.0 - Setup Wizard N 5'

welcome to the Setup Wizard for MySQOL
Server 5.0

The Setup Wizard will install MySQL Server 5.0 release 5.0.37
on wour compuker, To continue, click Mext,

WaRMING: This program is prokecked by copyright law,

MySQL:

= Back I Mexk = I Cancel

Klicken Sie auf Weiter um die Installation zu starten.

3. Installationsart auswahlen.
i MyS0L Server 5.0 - Setup Wizard

Setup Type

Chioose the setup byvpe that best suits vour needs.

Please select a setup bype,

¥ Typical
.-:' = ~ Common program Features will be installed. Recommended For
i a general use,
" Complete

w— &l program features will be installed, (Requires the most disk,
[ ] W

g e b space. )

" Custom
e Zhoose which program features you wank installed and where they
e = will be installed. Recommended for advanced users,

< Back. I Mexk = I Zancel

Wahlen Sie Typical und klicken Sie auf Weiter.

4. Eingaben priifen.

© 2001-2013 by delight software gmbh 10
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i'a% MySOL Server 5.0 - Setup Wizard
Ready to Install the Program

The wizard is ready to beqin installakion,

If wou want to review or change any of your installation settings, dick Back, Click Cancel to
exit the wizard.

current Settings:

Setup Type:
Typical

Destination Folder:

CProgrammel My SQL My SOL Server 5,00

< Back I Install I Cancel

Klicken Sie auf Install um die Installation zu starten.

5. Installation lauft.
i'a%' MySQL Server 5.0 - Setup Wizard

Installing MySOQL Server 5.0

The program Features you selected are being installed.

B Please wait while the Setup Wizard installs MywSOL Server 5.0, This may take
seseral minukes,

Skatus:

= Bak I Mk = | Cancel I

(Warten Sie bis alle Dateien installiert wurden)

6. Erstellen Sie bei Bedarf einen Account auf MySQL.com.

11 © 2001-2013 by delight software gmbh
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MySOL.com Sign Up - Setup Wizard

MySL.com Sign-Up

Login or create a new MySOL. com account,

Please log in or select the option to create a new account,

i+ Create a new free MySQL.com account

If wou do maot wet hawe a My3OL,com account, select this
option and complete the Following three steps.

" Login to MySQL.com

Select this opkion if you already have a MySOL, com account,
Please specify wour login information below,

Ermnail address: I

Passwiord; I

i Skip Sign-Up

Mexk = I Cancel

Dieser Schritt ist freiwillig. Um Ihn zu Gberspringen klicken Sie Skip Sign-up und
anschliessend Weiter.

7. Installation Abgeschlossen.
|§4 MySOL Server 5.0 - Setup Wizard ] = EI

Wizard Completed

Setup has finished installing MySOL Server 5.0, Click Finish to
exit the wizard,

¥ Configure the MySQL Server now
Ise this opkion ko generate an optimized My30L config
file, setup a Windows service running on a dedicated port
and ko sefk the passward For the roak accounkt,

MySsoll

= Bk I Finish I Zanice|

Stellen Sie sicher, dass Configure the MySQL Server now markiert ist. Klicken Sie
anschliessend auf Finish.

© 2001-2013 by delight software gmbh 12
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8. Sener konfigurieren.
MySL Server Instance Configuration Wizard ' 5'

YWelcome to the MySOL Server Instance
Configuration Wizard 1.0.8

The Canfiguration \Wizard will allow wau ba configure the
MySOQL Server 5.0 server instance, To Continue, click
Mezxt,

MySsolL:

Mexk = I Cancel

Klicken Sie auf Weiter um die Konfiguration des Server zu starten.

9. Detaillierte Konfiguration.

MySOQL Server Instance Configuration Wizard

MyS0L Server Instance Configuration

Corfigure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please select a configuration bype,

{+ Detailed Configuration
" I “honse this configuration Evpe to create the optimal server setup Far
[} X

¥ this machine,

{~ Standard Configuration

— IIz& this only an machines that do not already have a MySOL server
> installation, This will use a general purpose configuration far the
server that can be kuned manualky,

< Back | Mexk = I Zancel

Wahlen Sie Detailed Configuration, klicken Sie auf Weiter.

10. Einsatzgebiet wahlen.

13 © 2001-2013 by delight software gmbh
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MySL Server Instance Configuration Wizard 8 ) 5'

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please select a server type. This will influsnce memaory, disk and CPU usage,

{" Deyeloper Machine

~ | = This is a development machine, and many other applications will be
run on it, FMy3S0L Server should only use & minimal amount of

MMEMDO,

{+ Server Machine

khis option For web/application servers, MySOL will have mediam

E Several server applications will be running on this machine. Choose
=2 memory usage.

" Dedicated MySQL Server Machine
‘/ﬁ This machine is dedicated to run the MySOL Database Server, Mo

other servers, such as a web or mail server, will be run. MwSOL will
utilize up to all available memaory,

< Back. | Mexk = I Cancel

Wahlen Sie Server Machine, klicken Sie auf Weiter.

11. Funktion des Senwer.

MySOQL Server Instance Configuration Wizard

MyS0L Server Instance Configuration

Corfigure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please select the database usage,

{+ Multifunctional Database

1 @eneral purpose databases. This will optimize the server For the use
j af the Fask transactional InnoDE starage engine and the high speed
MywISAM storage engine.

i~ Transactional Database Only

Cptimized for application servers and transactional web applications.
[——1_ This will make InnoCE the main storage engine, Mote that the
St pyISAM engine can stil be used,

{~ Mon-Transactional Database Only

: Suited For simple web applications, manitaring or logoing applications
un- as well as analysis programs. Only the non-transackional MyISARM
storage engine will be activated.

< Back | Mexk = I Zancel

Wahlen Sie Multifunctional Database, klicken Sie auf Weiter.

12. Speicher-Ort fir InnoDB-Tabellen.

© 2001-2013 by delight software gmbh 14
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MySL Server Instance Configuration Wizard

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please select the drive for the InnoDE datafile, if wou do nok wank to use the default settings,

InnoDB Tablespace Settings

l’" " = Please choose the drive and direckary where the InnoDE tablespace
should be placed.

IC: ;! IInsI:aIIaI:il:un Path ;I _l

~Drive Info

Wolume Mame;
File Swstem; MNTFS

B : GE Diskspace Used [ ] 37 @B Free Diskspace

< Back. | Mexk = I Cancel

Belassen Sie die Einstellungen wie vorgegeben. Das Programm speichert seine Daten
nicht im InnoDB-Format. Klicken Sie auf Weiter.

13. Anzahl Verbindungen wahlen.

MySOQL Server Instance Configuration Wizard

MyS0L Server Instance Configuration

Corfigure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please set the approximate number of concurrenck conneckions to the server,

{" Decision Support {DSS)/0DLAP

S Select this option For database applications that will not require a
W high number of concurrent connections. & number of 20 conneckions
will be assumed.

{* Online Transaction Processing {OLTP)

z%g?:s hoose this option For highly concurrent applications that may have
- ary one time up ko 500 active connections such as heavily loaded
web servers,

" Manual Setting

25 Please enter the approximate number of concurrent connections,

Concurrent connections: 15 -

< Back | Mexk = I Zancel

Wahlen Sie im Zweifelsfall die Einstellung (OLTP).

Hinweis:
Programme wie delight crm, delight insurance und delight forex verwenden bis zu

15 © 2001-2013 by delight software gmbh
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6 gleichzeitige Verbindungen pro Benutzer zum Datenbank-Server. Die effektiv Anzahl
hangt von den verwendeten Programm-Teilen ab.

Klicken Sie auf Weiter.

14. Netzwerk-Verbindung und Modus.

MySL Server Instance Configuration Wizard

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please set the networking opkions,

¥ Enable TCP/IP Networking
!'igi Enable this to allow TCRYIP connections. YWhen disabled, only local
(e

connections through named pipes are allowed.

Port MNurmbet: i33EIE- - I

—_—

Please set the server SOL mode.

[ Enable Strict Mode

This option forces the server to behave more like a traditional
databiase server, It is recommended to enable this option,

< Back. | Mexk = I Cancel

Wichtig:
Die Einstellung Enable Strict Mode muss ausgeschaltet werden! Beim Installationsprogramm wvon MySQL 5.5 ist
das deaktivieren des Strict-Mode besonders wichtig, ansonsten schléagt die Installation von MySQL spéter fehl. Die
scheint ein Fehler im MySQL Instance Configuration Wizard zu sein, in Version 5.5 kommt dieser mit dem Strict-
Mode nicht mehr zurecht und bricht mit einem Fehler ab.

Belassen Sie die Port Number wie wvorgegeben. Klicken Sie auf Weiter.

15. Zeichensatz auswahlen.

© 2001-2013 by delight software gmbh
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MySL Server Instance Configuration Wizard

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please select the defaulk characker set,

{+ Standard Character Set

@ Makes Latinl the default charset, This characker set is suited For
English and other West European languages.

{" Best Support For Multilingualism

@ Make UTFS the default character set, This is the recommended
character set For staring kext in many different languages.,

" Manual Selected Default Character Set / Collation
Please specify the character set touse,

Character Set: latinl L!

< Back. | Mexk = I Cancel

Belassen Sie alle Einstellungen wie vorgegeben und Klicken Sie auf Weiter.

16. Installation Senvce.

MySOQL Server Instance Configuration Wizard

MyS0L Server Instance Configuration

Corfigure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please set the Windows options,

v Install As Windows Service

This i= the recommended way to run the MySOL server
an Windows,

Service Name: IMySQL j

[v Launch the MySGL Server automatically

[T Include Bin Directory in Windows PATH

heck this option ko include the directory containing the
server [ client executables in the Windows PATH variable
s0 they can be called from the command line.

< Back | Mexk = I Zancel

Belassen Sie alle Einstellungen wie vorgegeben und Klicken Sie auf Weiter.

17. Administrator-Passwort setzen.

17 © 2001-2013 by delight software gmbh
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MySL Server Instance Configuration Wizard B 5'

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please sek the security options,

¥ Modify Security Settings

1 Mew ook password: I******** Enter the rook passwaord,
[-roac Confirm: |******** Retype the password.

[v Enable root access From remote machines

[ Create An Anonymhous Sccount

This option will create an anonymous account on this server, Please
note that this can lead to an insecure syskem,

< Back. | Mexk = I Cancel

Geben Sie ein neues Passwort fur die Datenbank ein.

Wichtig:
Notieren Sie sich diese Passwort, Sie werden es spater wieder bendtigen!

Belassen Sie alle anderen Einstellungen wie vorgegeben und Klicken Sie auf Weiter.

18. Konfiguration ausfiihren.
MySOQL Server Instance Configuration Wizard i El

MyS0L Server Instance Configuration

Corfigure the MySQL Server 5.0 server instance,

Ready to execute ...

() Prepare configuration
() Wirite configuration File
() Start service

() Apply security settings

Please press [Execute] to start the configuration.

< Back |

Zancel |

© 2001-2013 by delight software gmbh 18
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Klicken Sie auf Execute.

19. Konfiguration Abgeschlossen.

MySL Server Instance Configuration Wizard

MySL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Processing configuration ...

@j Prepare configuration
() Write configuration file  (CsiPregrammme My SOLIMY SCL Server 500y ini)
(W) Start service

@ Apply security setkings

Configuration file created.
Windows service MySOL installed.
Service started successfully.
Security settings applied.

Press [Finish] to close the Wizard.

= Back | Finish I Zancel

Der erste Teil der Installation und Konfiguration ist beendet.
Klicken Sie auf Finish um das Konfigurationsprogramm zu schliessen.

Hinweis:
Wenn Sie hier eine Fehlermeldung erhalten, haben Sie vermutlich bei Schritt 14. den Strict-Mode nicht deaktiviert.

20. Downloaden und installieren Sie nun MySQL Workbench um die Datenbank zu konfigurieren (http://
www. mysqgl.com/downloads/workbench)

21. Starten Sie das soeben installierte Programm MySQL Workbench.

19 © 2001-2013 by delight software gmbh
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B MySQL Workbench . o] x|

| File Edit Yiew Database Plugins  Scripting  Community  Help [

=
Workbench Central v
\R Welcome to MySQL Workbench @ Ty
e, + What's New in This Release? = J
Workbench Read about all changes in this MySQL Workbench release. MyS0L Doc MyS0L Bug workbench — Planet MySQL  Workbench
Library Reporter Team Elog Forums
Workspace
SQL Development Data Modeling Server Administration
Connect to existing databases and run //A Create and manage models, forward & Configure your database server, setup
SQL Queries, SQL scripts, edit data and reverse engineer, compare and user accounts, browse status variables

manage database objects. synchronize schemas, report. and server logs.

? Open Connection to Start Querying @: Open Existing EER Model f ; Server Administration
4 i L3
Local MySQL

ﬂ’" Mew Connection | | = New Server Instance

3 Y
EE Edit Table Data | Create New EER Model Manage Import / Export

|

(s, Edit SOL Script = Create EER Model From Existing Database ” Manage Security
@ I--_IE? -
s Manage Connections fEg Create EER Model From SOL Script I Manage Server Instances

Das Programm kann Uber das Start-Meni von Windows unter Programme => MySQL gestartet werden.

22. Doppelklicken Sie auf der rechten Seite im Bereich Server Administration auf die Instanz "Local MySQL" um die
Server Administration zu starten.

Falls ein Benutzername oder Passwort verlangt wird, geben Sie bei Benutzername "root" (ohne "") und bei Passwort
das Passwort aus Schritt 17 ein.

23. Wechseln (klicken) Sie in das Meni Options File (links unter CONFIGURATION) und danach weiter auf den
Reiter Networking (oben in der Mitte).

© 2001-2013 by delight software gmbh 20
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Datenbank Installation

File  Edit  Wiew Database Flugins  Scripting  Community  Help

=
Task and Object Options File
MAMNAGEMENT Lacate option: . |
@ Server Status
B startup / Shutdown | General | Advanced | MylSAM | Performance | Log Files | Security | InnoDB | NDB | Transactions | Wetworking | Replication | Misc |
o : General |
L0 Status and System Variables G it |
ﬂ Server Lags socket [I] Socket file bo use for connection
COMFIGUR ATION Data | Memory size
;64M Max packetlength to sendjreceive From ko server
SECURITY .
- U SOt [[] net_buffer_length |13 Buffer length For TCPYIP and socket communication
sers and Privileges : 2
DATA EXPORT f RESTORE Timeout Settings
é Data Export and Restare [ connect_timeout | The nurber of seconds the mysqld server waits For a connect packet before responding with
- L | handshake'
[ interactive_timeaut The number of seconds the server waits for ackivity on an interackive connection before clos
[ net_read_timeout Mumber of seconds to waik for more data from a connection before abaorting the read
[ net_write_timeout | | Mumber of seconds to waik for a block ko be written to a connection before aborting the write
waik_Eimeou & number of seconds the server waits For ackivity on a connection before closing i
[ wait_t 3 | Th ber of ds th s For activit tion before cl i
Advanced
[] mas_connect_errars I 1 If there is more than this number of interrupted connections From a host this host will be bloc
- - 1 | Further connections
[ max_connections | | The nuriber of simultaneous cients allowed
[ max_user_connections | | The maximurm number of ackive connections For a single user (0 = no limit) )
| £ | >
Configuration File: | /ete/my.cnf | mysqld v | | Apply ...
Ready I8

Setzen Sie den Hacken bei der Option max_allowed_packet und erhdhen Sie den Wert auf mindestens 64M.

Marnirg
[] skip-host-cache Don't cache host names
skip-niame-resalve Don't resolve host names. &l host names are IPs or 'localhost!

Falls Sie MySQL 5.5 installiert haben, missen Sie zusatzlich einen Hacken bei der Option skip-name-resolve

(weiter unten) setzen. Ansonsten kann es bei MySQL 5.5 zu Verbindungsproblemen mit der Datenbank kommen (Bug
in MySQL Version 5.5.9 GA)

Klicken Sie danach auf Apply um die Einstellung zu speichern.

24. Wechseln (klicken) Sie in das Meni Startup /Shutdown (links unter MANAGEMENT) um den Datenbanksenver neu
zu starten.

21
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3.2

File  Edit Wiew Database Flugins  Scripting  Community  Help

Task and Object Erowser Startup | Shutdown

MANAGEMENT

Database Server Status
@ Server Status The database server is started and ready For client connections, To shut the Server down, use the "Stop Server” button

¥ startup/ Shutdown The database ssrver instanceis  running Stop Server

4 Status and System Variables
A Server Logs

If vou stop the server, you and your applications will not be able to use the Database and all current connections will be closed

CONFIGURATION
#¥ Options File

= : | 1- 158:52:40 - Checked server status: Server is running.
SECURTTY | 2011-03-11 18:53:14 - Checked server status: Sarver is running,

=& Lsers and Privileges

DATA EXPORT f RESTORE
é Data Export and Restore

Clear Messages ][ Copy ko Clipboard

Klicken Sie auf die Schaltflache Stop Server und warten Sie bis der Dienst beendet wurde. Klicken Sie anschliessen
auf die Schaltflache Start Server um den Dienst wieder zu starten.

Die Installation und Konfiguration des Datenbank-Sensers ist abgeschlossen. Sie kénnen nun das Programm auf die
soeben installierte Datenbank umstellen.
Lesen Sie dazu bitte die Installations-Anleitung Datenbank-Umstellung.

Installation MSSQL-Express 2005

Installationsanleitung fur MSSQL Express 2005

1. Downloaden Sie den MSSQL Express-Server (www.microsoft.com/downloads)

2. Starten Sie das Installations-Programm (SQLEXPR_GER.EXE)
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Datenbank Installation

™ Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 B

Endbenutzer-Lizenzvertrag

MICROSOFT SOFTWARE: LIZENZBESTIMMUNGEHN

[oder seiner andersn

fiur die der oben genannten Sof twarse und

diesze erhalten haben. =owie fiur alle won
Micro=zoft diesbezuglich angebotenen

* [Ipdate=

* BErganzungen

v llch stimme den Bestimmungen des Lizenzvertrags zus

MICREOSOFT SQL SERVEER 2005 EXPRESS EDITION

Die=ze Lizenzbestimmungen =ind ein Vertrag
ewizchen Ihnen und der Hicrosoft Corporation

Microzof t-Konzernge=sell=chaft., wenn diese an den
Ort. an dem Sie die Software erwerben. die
Sof tware lizenziert). Bitte leszen Sie die
Lizenzhesztinnunhgen aufmerksam durch. Sie gelten

gegebenenfalls fur die Medien. auf denen Sie

#

Dirucken | Wieiter »

| Abbrechen |

3. Installationsvoraussetzungen

23
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- Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 . El

Installationsvoraussetzungen

Inztalliert Softwarekomponenten, die wor der [nztallation von SEL
Server erfarderlich sind.

Worn SOL Server-Komponentenupdate werden die folgenden flr das :[
SOL Server-Setup erforderlichen Komponenten instaliert:

Microsoft SOL Mative Client
Urterstitzungsdateien filr das Setup flr Microsoft SOL Server 2005

kKlicken Sie auf 'Thstalieren’, umn den Yorgang fortzusetzen,

2

Inztallizren I Abbrechen |

Klicken Sie auf Installieren und danach auf Weiter.

4. Start des eigentlichen Installations-Programms
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fil Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 ] x|

» Willkommen

Das Setup unterstitzt Sie beim |nstallieren, Andem oder
Entfernen won Microsoft SOL Server. Klicken Sie auf
"Welter', um den Yorgang fortzusetzen.

CEUCk | Wieiter » I Ahbbrechen

Klicken Sie auf Weiter.

5. Systemprufung
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x
Systemkonfigurationsuberpnifung
Bitte warten Sie, wahrend das Syztem auf potenziele
Installationsprobleme Uberpriift wird.
@ 12 Gesamt 0 Fehler
Erfolg 11 Erfalg 1 Warnung
Dietails:
_I Aktion | Status Meldung |;
@ Anforderung an den \Whdl-Dienst Erfolg
@ MSsML-Anforderung Erfalg
@ Mindestanforderung an die Betriebssys.. | Erfolg
@ Anforderung an die Service Pack-Ebe... | Erfolg
%@ Betiebssystemkompatibilitat der SALS... | Erfolg
& Mindestanforderung an die Hardware Warnung M eldungen... s
@ Ausstehende Meustartanforderung Erfolg
@ Anforderung an die Berechtigung flir d... | Erfalg
i@ Anforderung an Intemet Explarer Erfolg LI
Filter - | Beenden | Bercht w |
Hilfe | Wieiter » |

Klicken Sie auf Weiter wenn keine Fehler gefunden wurden. Andernfalls missen Sie
zuerst die genannten Fehler beheben.

6. Registrierung
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iia.% Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition

Registrierungsinformationen

Mit den Folgenden Informationen personalisieren Sie die
Installation.

Das Feld 'MName' muss ausgefillt werden, um den ¥organg forkzusetzen, Das Feld

'Firma' ist optional,

Marme:

IP'EI:er Muster

Firma:
IFirma Muster GrmbH|

v Erweiterte Konfigurakionsoptionen aushlenden

HilFe | = ZURck, | Weiter = I

Abbrechen

Klicken Sie auf Weiter.

7. Komponenten

27
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i Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition - x|

Featureauswahl
W ahlen Sie die zu installierenden Programmfeatures aus.

Klicken Sie auf ein Symbol in der foloenden Liste, um die Installationsart eines Features zu
andern,

— Featurebeschreibung
Installiert das S0L
Server-Datenbankmodul, Toaols 2um

= | Konnektivitdtskomponenten Yerwalten von relationalen Daten und
P e Development Kit #ML-Daten sowie der Replikation.

Dieses Feature erfordert 126 ME auf
der Festplatte, Es sind 2 won 3
subfeatures ausgewahle, Die
Subfeatures erfordern 92 ME auf Threr
Festplatte.

~ Inskallationspfad
i\ Programmel Microsaft S0L Server), Durchsucher. .. |

Speicherplatz., .. |

Hilfe | = Zuriick | Weiter I Abbrechen |

Klicken Sie auf Weiter.

8. Authentifizierungsmodus
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il Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition i x|

Authentifizierungsmodus

Der Authentifizierungsmodus gibt die Sicherheit an, die beim
Herstellen der Werbindung mit S0L Server verwendet wird,

Wiahlen Sie den Authentifizierungsmodus flir diese Installation aus,

&+ wWindows-authentifizierungsmodus

Gemischter Madus (Windows-authentifizierung und SCL
Server-Authentifizierung)

Geben Sie unten das Anmeldekennwart Fiir 'sa’ an;

kennwort eingeben;

Kennwort bestatiger:

Hilfe | = Zuriick | Weiter I Abbrechen

Klicken Sie auf Weiter.

9. Fehlerberichterstattung
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i Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition x|

Einstellungen fiir Fehler- und Yerwendungsberichte

Helfen Sie Microsoft beim Yerbessern einiger S0L Server
2005-Kompanenten und -Dienste,

Automatisch Fehlerberichte Fir SOL Server 2005 an Microsoft oder den
Firmen-Fehlerberichtsserver senden. Fehlerbetichte enthalten Informationsn zum

[~ Zustand von SOL Server 2005 zurn Zeitpunkt eines Fehlers, zur HardwarekonFiguration
soiie weitere Daten, Fehlerberichte kénnen unbeabsichtigt perstnliche Informationen
enthalten, die won Microsoft nicht verwendet werden.

Automatisch Daten zur Featurevernwendung Flr SOL Server 2005 an Microsoft senden.
[~ ¥erwendungsdaten enthalten anonyme Informationen zu Ihrer Hardwarekonfiguration
und der Yerwendung von Software und Diensten,

Durch Instalieren won Microsoft S0L Server 2005 werden SOL Server und die zugehirigen
Komponenten so konfiguriert, dass automatisch Berichte tber schwerwiegende Dienstfehler
an Microsoft oder an einen Firmen-Fehlerberichtsserver gesendet werden. Microsoft
verwendet Fehlerberichte, um die Funktionalitat won S0L Server zu verbessern, und
behandelt alle Informationen wertraulich.

Hilfe I = Zuriick I Weiter I Abbrechen

Klicken Sie auf Weiter.

10. Installationsbereit
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i Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 Express Edition - x|

Installationsbereit
Die Installation kann nun gestartet werden,

P

Setup hat geniigend Informationen, um mit dem Kopieten der Programmdateisn beginnen zu
kénnen. klicken Sie auf 'Instalieren’, um den Yorgang Fortzusetzen, Elicken Sie auf 'Zurick!,
urm die Installationseinstellungen 2u dndern. Klicken Sie auf ‘Bbbrechen’, um das Setup 2u
beenden,

|Die folgenden Komponenten werden installiert:

. S0L Server-Datenbankdienste
{Datenbankdienste’

Hilfe | = Zuriick | Installieren I Abbrechen

Klicken Sie auf Installieren.

11. Installation lauft
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= Setup fiir Microsoft SQL Server 2005 __ il

Setupstatus

Die ausgewshlken Komponenten werden konfiguriert

]

Produkk Skatus
MSHMLG
@SQL-EE-'tI.IDI.II'ItEFStI:ItZLII'lI:ISIjatEiEI'l Das Setup wurde beendet,
{ ) 50L Mative Client komponenten werden konfiguriert, ..
S0L WSS Wriker

0L Server-Datenbankdienske

—Stakus

Meue Dakteien werden kopiert

Dratei: msmd. b, Ordner; oiProgrammeiMicrosoft SOL Server) 30 3DEN Include, ¢ 23001

= ZUriick: | Weiber abbrechen

Klicken Sie auf Weiter und danach auf Fertigstellen wenn alle Produkte installiert wurden.

Die Installation und Konfiguration des Datenbank-Seners ist abgeschlossen. Sie kénnen nun das Programm auf die
soeben installierte Datenbank umstellen.
Lesen Sie dazu bitte die Installations-Anleitung Datenbank-Umstellung.

3.3 Datenbank-Umstellung
1. Installieren Sie den delight base Datenbank Administrator (Download delightbaseDatenbank Administrator.exe)

2. Starten Sie den delight base Datenbank Administrator.
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Multilevel Datenbank Administration X
B Willkommen Netzwerk- und Datenbankinstallation
Programmauswahl
Zieldatenbank Mit diesem Assiskent kénnen Sie Ihr Programm von delight software gmbh auf einen

Datenbank-Server umstellen.

il Der Assistent erstellt automatisch die Datenbank und kopiert alle bestebenden Daten,

Client konfigurieren

B Wenn Sie keine Netzwerk-Yersion Ihres Programms besitzen, kinnen Sie nur auf eine lokal

installierte Datenbank umnstellen,

Bendtige Informationen:

Sie bendtigen eine bestehenden Datenbank-Server wie z.B, MySQL
oder M3S0L.,

Zum Erstellen einer neuen Datenbank auf dem Server bendtioen Sie das
Adminiskrakor-Passwort Fir ihren Dakenbankserver,

Weiter bendtigen Sie den Mame oder die IP-Adresse ihres
Datenbank-Servers,

delight software gmbh : gl teri ] ":ﬁ.l:ubrechen_:

Klicken Sie auf Weiter

2. Wabhlen Sie das installierte Programm das auf die externe Datenbank umgestellt werden soll.
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Muftilevel Datenbank Administration

Programmauswahl

Wahlen Sie bitte die lokal instalierte Metzwerkversion der Datenbankanwendung.

Auswahl Fir Datenbankanwendungen der Version .x

Suswahl Datenbankarssendung:

E_u:l;alight e ) - |

Mur Installationen mit einer lokalen Datenbank anzeigen

Erm =

Lrspriimgliche Kanfiguration wisderhetstelen |

Wahlen Sie hier bitte die lokal auf diesem Computer installierte Metziwerkyversion des
gewiinschten Programmes, Falls Sie das Programm noch nicht installiert haben, installieren

Sie bitte nun das Programm und kicken Sie anschliessen auf die Schaltflache "MNeusuche”.

delight software grbh k;ﬁ-;urﬂck‘-{ E&Eitﬂ = j hﬁbhrech_mﬂ

Wabhlen Sie das gewinschte Programm und klicken Sie anschliessend auf Weiter. Ist das Programm nicht in der
Liste aufgefiihrt,

kann das Installations-Verzeichnis tber |:| ausgewahlt werden.

3. Wahlen Sie die externe Datenbank.
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Multilevel Datenbank Administration x
. Zieldatenbank
Programmausahl Geben Sie bitte die Angaken far die geswinschte Zieldatenbank an.
B Zieldatenbank

Opki T :

e Ciptionen Datenbank
Priifen

: ™ Datenbank kopieren und Programm konfigurierer 1 Moy Programm konfigurieren

Datenbank kopieren

[#] Datenbark erstellen

Kopieren abschliessen

Zieldatenbank

Client konfigurieren
Ende " File-Datenbank 50 MysQL 00 MSSQL

Datenbank-Server (Host):
=gl delight local
Dakenbankname:

kesting4_delightcrm_netzwerk_prem

Benutzername: Passwork:
mlUSEr B e

i Yerbindung prifen

Der Benutzername muss Administrations-Rechte auf dem Datenbank-Server besitzen, Uber
die Schaltflache "verbindung prifen” kinnen Sie die Angaben fir die Datenbank: Oberprifen.
Dieser Datenbankserver wird zukinftig als Datenbank zum Speichern der Daten werwendet,

e < Zuriick, || Wieiter = | |F'.I:|I:|rechen

Wahlen Sie unter Zieldatenbank den gewiinschten Datenbanktyp.

Netzwerk-Version:
Geben Sie bei Datenbank-Server die IP-Adresse oder den Name des Server, auf dem die Datenbank lauft, ein.

Einzelbenutzer-Version:
Die Datenbank muss auf dem gleichen Computer wie das Programm installiert sein. Die Eingabe Datenbank-Server
ist nicht
erforderlich. Falls Sie MSSQL Express fiir die Einzelbenutzer-Version installieren, sollte Sie die Option Windows
NT Anmeldung
verwenden einschalten. Wenn Sie MySQL fur die Einzelbenutzer-Version verwenden, wird automatisch "localhost"
verwendet.

Geben Sie Benutzername und Passwort ein. Wenn Sie bei MSSQL die Option Windows NT Anmeldung verwenden
einschalten,

sind Benutzername und Passwort nicht erforderlich. Wenn Sie MySQL anhand der Installations-Anleitung installiert
haben, gebe Sie

bei Benutzername "root" und bei Passwort Ihr Passwort aus Schritt 17 (Installation MySQL 5.0) ein.

Der Name der Datenbank im Eingabefeld Datenbankname muss in den meisten Fallen nicht geéndert werden (nur fur
Experten zu empfehlen).

Wahlen Sie unter Optionen Datenbank die Einstellung Datenbank kopieren und Programm konfigurieren. Die
Einstellung Nur Programm

konfigurieren sollten Sie nur verwenden, wenn Sie die Datenbank bereits erstellt und eingerichtet haben (nur fir
Experten zu empfehlen).
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Stellen Sie sicher, dass die Option Datenbank erstellen markiert ist.

. . . “erhind (if . . .
Klicken Sie anschliessend auf SRNENG FYTEN | um zu prifen, ob die Verbindung zur Datenbank hergestellt

werden kann. Sollte die
Verbindung nicht hergestellt werden kénnen, missen Sie den Datenbank-Server prifen.

Klappt die Verbindung, klicken Sie bitte auf Weiter.

4. Weitere Optionen fur die Dokumenten-Verwaltung.

Multilevel Datenbank Administration x
willkommen Dptiﬂnen
Programmauswah Wighlen Sie bitte die gewinschten Optionen.
Zieldatenbank:
B Optionen - ! -
Py  Offline Datenbank, (ERETUCHEREEE TR 1,ltilse
Datenbank kopieren [ L entenyverwaltung
Kopieren abschliessen Ablage-Ork;

Clisnt konfigurieren O Laufwerk, oder Share

Ende
Share/Metzwerk-Laufwerk Flr die Dokumente:

|$.ﬁ.F‘F‘$'I,|:||:u:r|:u:ut| = |

ik St dbh | = Zuriick, || Weiter = | | abbrechen

Diese Einstellungen missen Sie nur beachten, wenn Sie ein Programm mit integrierter Dokumenten-Verwaltung in der
Netzwerk-Version umstellen (z.B. delight crm, delight insurance, delight erp, delight therapy u.s.w.).

Ansonsten kdnnen Sie diesen Schritt mit Weiter tberspringen.

Damit die Dokumenten-Verwaltung ihre Dokumente in der Netzwerk-Version zentral auf einem Server ablegen kann,
wird ein zentrales
Laufwerk (Freigabe) auf einem Server bendtigt. Geben Sie hier den kompletten Pfad (der von jedem Computer erreicht

werden kann) ein.

Hinweis:
UNC-Pfade sind erlaubt. Stellen Sie sicher, dass jeder Benutzer Schreib- und Leserechte auf dieses Verzeichnis
hat.
Die Dateien werden komprimiert und verschlisselt in diesem Verzeichnis abgelegt.
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Klicken Sie auf Weiter.

5. Eingaben priifen.
Multilevel Datenbank Administration it

Priifen

Wenn alle Angaben korrekt sind, kdnnen Sie die Datenbank jetzt erstellen.

Datenbank erstellen Ja

Datenbank, kesting4_delightcrm_netzwerk_premium
Host sl delight local

EBenukzername mluser

Wenn alle Angaben korrekt sind, klicken Sie bitte auf Weiter um die Datenbank zu kopieren,

Achtung: Die Datenbank auf dem Datenbankserver wird iiberschrieben
oder neu erstellt! Allenfalls bestehende Daten in der Datenbank gehen
verlorent

delight software gmbh H&@Jm':k4| Weiter > | H&Eh_{’e‘cw

Prifen Sie nochmals alle Daten und Kklicken Sie anschliessend auf Weiter um die Umstellung zu starten.

6. Umstellung lauft.
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Muftilevel Datenbank Administration =

Datenbank kopieren
Datenbank wird kopiert, bitte swarten...

Fortschritt

I =% |
Tabellen: bearbeite banks', bitte warten...

| 0% |

| < Zuriick || Weiter = | |P.I:u|:ureu:hen

delight software gmbh

(warten Sie bis alle Daten auf den Datenbank-Server kopiert wurden)

7. Konfiguration abschliessen.
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Muftilevel Datenbank Administration =

Kopieren abschliessen

Zie kdnnen nun lhre Datenbankanyvendung auf die newe Datenbank umstellen.
Klicken Sie bitte auf Wieiter um die Anvvendung fir die neues Datenbank zu konfigurieren.

Die Datenbank wurde erfolgreich kopiert.

Sie kinnen nun Ihre Datenbankanwendung auf die neus Datenbank urmstellen,
Klicken Sie bitte auf \Weiter um die Arwendung Fir die neue Datenbank zu
konfigurieren,

delight software gmbh

Klicken Sie auf Weiter um die Konfiguration des Programms abzuschliessen.

8. Verknupfungen
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Muftilevel Datenbank Administration B 4

Client konfigurieren
Stelt die Programm-Konfiguration auf die neue Datenkank um.

[|¥erknipFung auf derm Desktop erstellen:

Eintrag im Start-Meni erskelen

Klicken Sie auf \Weiter umn die ausgewshite, lokale Installation, auf die Zieldatenbank umzustellen,

angepasst werden, Falls das Programm auf einem Metzwerk-Share liegk, kinnen Sie optional

0 Damit das Programm die Zieldatenbank, verwendet, muss die Konfiguration des Programmes
Yerknipfungen erstellen lassen,

delight software grbh kiﬁi@.lrﬂek’—-“ Weiter » | bﬁﬁhrechaﬂi

Falls das Programm auf einem zentralen Laufwerk installiert wurde, kénnen Sie optional eine Verknlpfung ins Start-
Menu oder
auf den Desktop erstellen lassen. Klicken Sie auf Weiter.

9. Beendet
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Multilevel Datenbank Administration ¢
Ende

Die gessviinschten Aktionen wurden ausgefih.

Die gewiinschien .ﬁ.k_l:iujnen wurden ausgefiibrt,

Klicken Sie auf Beenden um dieses Programm zu schliessen,

delight software gmbh bﬁ,;urucw Eﬁeenderx{

Die Umstellung ist beendet. Ab jetzt lauft das Programm auf der externen Datenbank.
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